
Hibajelenség Ok Mi tegyünk?

A gép nem 
mûködik

A gép nincs feszültség alatt

Ellenôrizzük, hogy: a dugó³ be van-e 
dugva a konnektorba, van-e feszültség a 
konnektorban, hibátlan-e a hálózati 
biztosíték. 

A gépbôl folyik a 
víz.

A szûrô nincs jól rögzítve. Rögzítsük a szûrôt

 
A bevezetô csô nincs jól rögzítve a géphez 
vagy a vízvezetékhez.

Rögzítsük erôsen a bevezetô csövet.

 Az elvezetô csô kicsúszott. Rögzítsük az elvezetô csövet. 

A gép mûködés 
közben mozog.

A szállítási rögzítôk nem kerültek eltávolításra. 
A gép nincs jól kiegyenlítve

Távolítsuk el a szállítási rögzítôket. Az 
állítható lábak segítségével egyenlítsük 
ki a gépet.

A gép 
centrifugálás 
közben vibrál.

Egyenetlenül eloszló ruhanemûk, különösen, 
ha nagyon kevés ruha van a gépben (pl. csak 
egy fürdôköntös).

Mossunk egyszerre nagyobb 
mennyiségû ruhát.

Mosás közben 
erôs habzás 
jelentkezik.

Túl sok mosószer került betöltésre.

A mosószert adagoljuk a gyártó 
utasításainak megfelelôen, figyelembe 
véve a vízkeménységet és a ruha 
szennyezettségi fokát. Csak gépi 
mosáshoz alkalmas mosószereket 
használjunk

A ruhán 
zsírfoltok 
vannak.

Túl kevés mosószert adagoltunk (a ruhanemû 
igen zsíros volt).

Mossuk ki még egyszer. Ilyen mértékû 
szennyezôdés esetén adagoljunk több 
mosószert vagy használjunk folyékony 
mosószert.

A ruha foltos 
maradt.

Folyékony, vagy színes ruhához való 
mosószert használtunk, amely nem tartalmaz 
fehérítôt (folttisztítót). Nem megfelelô 
programot választottunk.

Használjunk fehérítôt tartalmazó 
mosószert. Válasszunk intenzív mosást 
vagy áztatást.

A ruhán 
mosószer maradt

Ez nem a mosógép gyenge kimosásának, 
hanem a foszfátmentes mosószerek 
használatának következménye - mivel ezek 
vízben nem oldódó anyagokat (zeolitokat) 
tartalmaznak a víz lágyítására. Ezek az 
alkotórészek a ruhára tapadhatnak.

Mossuk ki a ruhákat még egyszer. 
Használjunk folyékony mosószereket, 
amelyek nem tartalmaznak zeolitot. 
Kefével próbáljuk meg eltávolítani a 
mosószer nyomait a ruháról. Válasszunk 
intenzív mosást vagy áztatást.

Az öblítô nem 
mosódott ki 
teljesen, víz 
maradt a 
rekeszben..

A mosószeradagolóban lévô ôblítôrekesz 
szívófedél nem megfelelôen van behelyezve 
vagy eltömôdött.

Tisztítsuk meg az adagolóedényt és a 
fedelet, majd figyelmesen helyezzük 
vissza

Program nem 
indul

Nincs bezárva az ajtó Zárja be figyelmesen az ajtót

A gépbe nem 
folyik a víz

Zavar a víz befolyásánál. 
Ellenôrizzük, hogy: nyitva van-e a 
vízcsap, a bevezetô csôben lévô szûrô 
tiszta-e.

A víz gyengén 
vagy egyáltalán 
nem folyik ki a 
gépbôl.

A vízelfolyás eltömôdött.

Ellenôrizzük, hogy: tiszta-e a szûrô, 
nincs-e összecsavarodva az elvezetô csô, 
a lefolyó (szifon) nincs-e eltömôdve, az 
elvezetô csô nincs-e 1 méternél 
magasabban


